
УТВЕРЖДАЮ:
Председатель Общественного совета 

МО "Хасавюртовский район» 
—  0/?1Г^ гУУУУ7У^' Акгезов К. Ш.

«9» декабрь 2019 г.

Протокол №2

заседания Общественного совета по проведению независимой оценки 
качества условий оказания услуг в сфере образования в МО "Хасавюртовский 
район» в 2019 году.

Присутствовали:

Председатель Общественного совета -  Акгезов К.Ш.
Заместитель председателя Общественного совета -  Алхаматов З.Д. 
Секретарь Общественного совета -  Арсланханова А.А.

Члены Общественного совета - Конакбиев Г.А., Гаджимурадов М, 
Лалаев М.Ш., Гаджигишиев Г.

Приглашённые:
Кабардиев К.А. - начальник отдела образования администрации МО 

"Хасавюртовский район";
Вазиров А. -  ответственный за размещение на официальном сайте 
www.bus.gov.ru информации о независимой оценке качества условий 

предоставления услуг учреждениями образования и культуры.

Повестка дня:

[.Рассмотрение результатов независимой оценки качества условий 
оказания

услуг в сфере образования в МО "Хасавюртовский район» в 2019 году.

Слушали:

http://www.bus.gov.ni


Акгёзова К.Ш. -  председателя Общественного совета, который представил 
результаты независимой оценки качества оказания услуг в сфере образования 
в МО «Хасавюртовский район» в 2019 году. Из 7 присутствующих членов 
Общественного совета (с правом голоса) проголосовали: «за» - 7 человек, 
«против» -нет, «воздержались» - нет.

Решили:

1. Утвердить результаты независимой оценки качества условий 
оказания услуг образовательными организациями МО 
«Хасавюртовский район» в 2019 году (приложение№1).
2. Рекомендовать образовательным организациям разработать план 
мероприятий по улучшению качества условий оказания услуг 
образовательными организациями Хасавюртовского муниципального 
района (приложение№2).

Протокол вела Арсланханова А.А.



Сводное описание результатов

независимой оценки качества условий оказания образовательными 
организациями Хасавюртовского муниципального района в 2019 году.

В соответствии с протоколом заседания Общественного совета по 
проведению независимой оценки качества условий оказания услуг 
образовательными организациями, расположенных на территории 
Хасавюртовского муниципального района от 10 апреля 2019 года №1 (далее- 
НОКО, были определены 31 образовательные организации.

НОКО в 2019 году было охвачено 31 общеобразовательная 
организация. НОКО в 2019 году проводилась ООО «АС-Холдинг» по 
показателям, характеризующим общие критерии оценки качества 
образовательной деятельности организаций, осуществляющих
образовательную деятельность, утвержденным приказом Министерства 
образования и науки Российской Федерации от 5 декабря 2014 года №1547.

Показатели разделены на 5 группы:

-показатели 1 группы характеризуют общий критерий оценки качества 
условий образовательной деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, касающийся открытости и доступности 
информации об организациях, осуществляющих образовательную
деятельность;

-показатели 2 группы характеризуют общий критерий оценки качества 
условий образовательной деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность, касающийся комфортности условий 
предоставления услуг;

- показатели 3 группы характеризуют доступность услуг для
инвалидов;

-показатели 4 группы характеризуют общий критерий оценки качества 
образовательной деятельности организаций, осуществляющих
образовательную деятельность, касающийся доброжелательности,
вежливости, компетентности работников;

-показатели 5 группы характеризуют общий критерий оценки качества 
образовательной деятельности организаций, осуществляющих



образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности условиями 
оказания услуг.



I. Обобщенные замечания экспертов
Независимая оценка КУООД произведена в отношении 31 организаций 
ХАСАВЮРТОВСКОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН, осуществляющих 
образовательную деятельность по общеобразовательным программам, 
образовательным программам начального образования, образовательным 
программам дополнительного образования.

1. Образовательные организации ХАСАВЮРТОВСКОГО РАЙОНА 
РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН получили итоговые показатели качества 
осуществления образовательной деятельности на уровне 76,53 
балла.. Организации общего образования в целом получили оценку 
76,53 баллов.

2. Критерий «открытость и доступность информации об организации»
был оценен на уровне 91,64 в целом. Организации общего образования 
были оценены на уровне 91,64 баллов

3. Критерий «комф ортность условий предоставления усл уг» в целом 
оценен в 72,01 баллов.Организации дошкольного образования -  на 
ЖЖ,ЖЖ балла. Организации общего образования получили оценку на 
уровне 72,01 балла. Организации дополнительного образования были 
оценены на 0 балла.

4. По критерию «доступность услуг для инвалидов» общий уровень 
оценки по региону составил 43,25. Организации общего образования 
получили по данному критерию 43,25 балла.

5. По критерию «доброжелательность и вежливость сотрудников  
образовательной организации» была получена оценка в 92,17 баллов 
в целом. Организации общего образования получили по данному 
критерию 92,17 баллов.

6. По критерию «удовлетворенность условиями оказания усл уг» в
регионе оценка составила 83,57 балла. Организации общего 
образования получили 83,57 балла.



Общие рекомендации по результатам независимой оценки

В целях повышения качества оказания услуг образовательными 
организациями ХАСАВЮРТОВСКОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 
ДАГЕСТАНрекомендуется:

1. Продолжить работу по улучшению качества осуществления 
образовательной деятельности в организациях

2. Обеспечить доступность услуг, оказываемых образовательными 
организациями для лиц с ограниченными возможностями здоровья: обеспечить 
необходимым оборудованием и услугами в соответствии с требуемыми в рамках 
программы «Доступная среда». Заключить договоры с 
тифлосурдопереводчиками, оснастить учреждения сменными креслами- 
колясками, обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации для 
инвалидов (звуковые сигналы, бегущие строки, таблички со шрифтом Брайля, 
визуальное оформление входных групп для слабовидящих). Оборудовать 
санитарно-гигиенические помещения для инвалидов, оборудовать парковки для 
транспортных средств инвалидов.

3. Повысить уровень комфортности оказания услуг в тех организациях, где 
уровень комфортности был оценен недостаточно высоко. Оборудовать места 
отдыха сотрудников и учащихся, обеспечить зоны отдыха водой, проверить 
устранить недостатки по санитарному состоянию санитарно-гигиенических 
помещений, а также помещений организации социальной сферы.

4. В тех организациях, где были зафиксированы недостаточно высокие 
оценки по уровню доступности и полноты информации, рекомендуется провести 
мероприятия по устранению недостатков в данной сфере.Повысить уровень 
доступности, полноты и актуальности информации об образовательных 
организациях и их деятельности на общедоступных ресурсах, привести в 
соответствие информацию о деятельности организаций, размещенной на 
общедоступных информационных ресурсах (информационных стендах и 
официальных сайтах организаций), перечню информации и требованиям к ней, 
установленным нормативными правовыми актами.

5. В отдельных организациях общего образования рекомендуется провести 
серию тренингов с педагогическими кадрами и вспомогательным персоналом по 
развитию коммуникативных навыков, доброжелательного общения с 
обучающимися и их родителями/ законными представителями.



Итоговая оценка качества условий оказания услуг 
образовательными организациями. Рейтинг организаций

Итоговый показатель оценки качества осуществления образовательной 
деятельности организациями ХАСАВЮРТОВСКОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ 
ДАГЕСТАН составил 76,53 баллов.

В зависимости от вида образовательной организации данный показатель 
составил:

организации общего образования оценены на 76,53 баллов

Рейтинг. Общий рейтинг

Таблица 1
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714
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т У К И Т И Н С К А Я  С О Ш 99,6 98,7 80 98,2 98,5 95 1

703
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П О К Р О В С К А Я  С О Ш 90,6 96,7 65,9 96 94,8 88 ,8 2

694
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О Г А Г А Т Л И Н С К А Я  
С О Ш  ИМ. Х .С .С А Л И М О В А

98,1 85,7 71 94,2 92,3 88 ,3 3
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О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  А К С А Е В С К А Я  Ш К О Л А - 
И Н Т Е Р Н А Т

97,1 98,7 43,7 99,2 98,8 87 ,5 4

721
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Д О М  Д Е Т С К О Г О  
Т В О Р Ч Е С Т В А

95,8 99,7 29,7 99,4 99,5 84 ,8 5

719
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Э Н Д И Р Е Й С К А Я  С О Ш  №  2 
И М .А .А . А Л И Х А Н О В А

99,6 89 32,9 99,6 98,9 84 6

715
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Х А М А В Ю Р Т О В С К А Я  
С О Ш  И М .А .М .А Д Ж И Е В А

96,2 84 56,5 97,4 83,1 8 3 ,4 7

702
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Е Т Р А К О В С К А Я  С О Ш 90,6 75 55,3 96,6 93,2 82 ,1 8

697
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О С Е Л Ь С К А Я  С О Ш 92,1 68 57,4 96,8 95,2 81 ,9 9

712
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т Е Р Е Ч Н А Я  С О Ш 79,5 91 50,9 94,4 88,9 80 ,9 10

709
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С Т .К А Р Л А Н Ю Р Т О В С К А Я  
С О Ш

94 82,7 39,2 93 91,9 80 ,2 11

716
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Ч А Г А Р О Т А Р С К А Я  С О Ш  
И М .А .И . И С М А И Л О В А

96 58,7 44,2 99,6 98,5 7 9 ,4 12

691
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М О К С О Б С К А Я  С О Ш  ИМ. 
О -Г .М . Ш А Х Т  А М А Н О В А

92 78 25,8 98 94,9 77 ,7 13

708
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С О Л Н Е Ч Н А Я  С О Ш 82,2 87 23,4 98,8 94,6 77 ,2 14
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Вид
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образовательной организации
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О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Э Н Д И Р Е Й С К А Я  С О Ш  №  1 90,7 74,7 64,2 83,6 67,4 76 ,1 15

700
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  О С М А Н Ю Р Т О В С К А Я  
С О Ш  И М .И .А .Б Е Й Б У Л А Т О В А

94,2 57,7 57,1 87,6 83,1 75 ,9 16

713
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т О Т У Р Б И Й К А Л И Н С К А Я  
С О Ш  И М .А. К .К А Б А Р Д И  Е В А

83,2 78,7 30,6 95 89,5 7 5 ,4 17

711
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т Е М И Р А У Л Ь С К А Я  С О Ш  
ИМ. Б .Ш .Б А Й М У Р З А Е В А

94,4 76 43,5 88,4 74,6 7 5 ,4 18

701
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Е Р В О М А Й С К А Я  С О Ш  
И М .И .Г .И С А К О В А

92,5 64 26,4 96,6 93,8 74 ,7 19

693
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М У Ц А Л А У Л Ь С К А Я  С О Ш  
№  2

95 55 48,3 92 75,9 73 ,2 20

704
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Я Т И Л Е Т К И Н С К А Я  С О Ш 97,7 60,7 24,9 93,8 84,4 72 ,3 21

696
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О С А С И Т Л И Н С К А Я  
С О Ш

90,2 66 42,6 91,6 68,1 71 ,7 22

698
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Г И М Н А З И Я  К У Л Ь Т У Р Ы  
М И Р А  ИМ.
А .Д .А Д И Л С О Л Т А Н О В А

96 62,7 41,9 93,2 64 71 ,6 23

695
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О К О С Т Е К С К А Я  С О Ш 93,6 66,7 35,9 85,6 74,1 71 ,2 24

710
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С У Л Е В К Е Н Т С К А Я  С О Ш  
И М .С .А . А Б Д У Л Л А Е  В А

84 79 35,3 83,6 69,6 70 ,3 25



№
п/п

Вид
организации

Наименование
образовательной организации
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717
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Ш А Г А Д И Н С К А Я  С О Ш 92,4 54,7 27,2 93,4 83,2 70 ,2 26

692
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М У Ц А Л А У Л Ь С К А Я  С О Ш  
№  1 ИМ .А. Я . А Б Д У Л Л А Е  В А

93,6 62 44,2 77,8 66,2 68 ,8 27

707
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С О В Е Т С К А Я  С О Ш  ИМ. 
Ш .Т .А М И Ч Е В А

88,9 45,7 40,6 91,6 73,8 68 ,1 28

706
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С И В У Х С К А Я  С О Ш 93,3 34 32,3 92,2 62,2 62 ,8 29

705
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С А Д О В А Я  С О Ш 74,2 57,7 22,5 79,2 77,2 62 ,2 30

699
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  О К Т Я Б Р Ь С К А Я  С О Ш 83,4 44 47,4 70,8 60,4 61 ,2 31

91,6 72 43,3 92,2 83,6 76 ,5



Рейтинг в разрезе типов образовательных организаций

Рейтинг. Организации общего образования

Таблица 2

№
п/п

Вид
организации

Наименование
образовательной

организации

1.
 О

тк
ры

то
ст

ь 
и 

до
ст

уп
но

ст
ь 

ин
ф

ор
м

ац
ии

2.
 К

ом
ф
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тн

ос
ть

 у
сл

ов
ий

 п
ре

до
ст

ав
ле

ни
я 

ус
лу

г

3.
 Д

ос
ту

пн
ос

ть
 у

сл
уг

 д
ля

 и
нв

ал
ид

ов

4.
 Д

об
ро

ж
ел

ат
ел

ьн
ос

ть
, 

ве
ж
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ь

5.
 У

до
вл

ет
во
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нн

ос
ть

 у
сл
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м
и 

ок
аз

ан
ия

 у
сл

уг

О
БЩ

И
Й

 Б
АЛ

Л

РЕ
Й

ТИ
Н

Г

714
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т У К И Т И Н С К А Я  С О Ш 99,6 98,7 80 98,2 98,5 95 1

703
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П О К Р О В С К А Я  С О Ш 90,6 96,7 65,9 96 94,8 88,8 2

694
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У
Н О В О Г А Г А Т Л И Н С К А Я  
С О Ш  ИМ. Х .С .С А Л И М О В А

98,1 85,7 71 94,2 92,3 88,3 3

720
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  А К С А Е В С К А Я  
Ш К О Л А -И Н Т Е Р Н А Т

97,1 98,7 43,7 99,2 98,8 87,5 4

721
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Д О М  Д Е Т С К О Г О  
Т В О Р Ч Е С Т В А

95,8 99,7 29,7 99,4 99,5 84,8 5

719
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Э Н Д И Р Е Й С К А Я  
С О Ш  №  2
И М .А .А . А Л И Х А Н О В А

99,6 89 32,9 99,6 98,9 84 6

715
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Х А М А В Ю Р Т О В С К А Я  
С О Ш  И М .А .М .А Д Ж И Е В А

96,2 84 56,5 97,4 83,1 83,4 7

702
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Е Т Р А К О В С К А Я  
С О Ш

90,6 75 55,3 96,6 93,2 82,1 8



№
п/п

Вид
организации

Наименование
образовательной

организации

1.
 О

тк
ры

то
ст

ь 
и 

до
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уп
но

ст
ь 
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ф
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м

ац
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2.
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ф
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до
ст
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я 
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ту

пн
ос

ть
 у

сл
уг

 д
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ов

4.
 Д
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ж
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ьн
ос

ть
, 

ве
ж
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во
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ь

5.
 У

до
вл

ет
во

ре
нн

ос
ть
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сл
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м
и 

ок
аз

ан
ия

 у
сл

уг

О
Б

Щ
И

Й
 Б

АЛ
Л

РЕ
Й

ТИ
Н

Г

697
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О С Е Л Ь С К А Я  
С О Ш

92,1 68 57,4 96,8 95,2 81,9 9

712
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т Е Р Е Ч Н А Я  С О Ш 79,5 91 50,9 94,4 88,9 80,9 10

709
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У
С Т .К А Р Л А Н Ю Р Т О В С К А Я
С О Ш

94 82,7 39,2 93 91,9 80,2 11

716
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Ч А Г А Р О Т А Р С К А Я  
С О Ш  И М .А .И .И С М А И Л О В А

96 58,7 44,2 99,6 98,5 79,4 12

691
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М О К С О Б С К А Я  С О Ш  
ИМ. О -Г .М . Ш А Х Т  А М А Н О В А

92 78 25,8 98 94,9 77,7 13

708
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С О Л Н Е Ч Н А Я  С О Ш 82,2 87 23,4 98,8 94,6 77,2 14

718
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Э Н Д И Р Е Й С К А Я  
С О Ш  №  1

90,7 74,7 64,2 83,6 67,4 76,1 15

700
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У
О С М А Н Ю Р Т О В С К А Я  С О Ш  
И М .И .А .Б Е Й Б У Л А Т О В А

94,2 57,7 57,1 87,6 83,1 75,9 16

713
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У
Т О Т У Р Б И Й К А Л И Н С К А Я  
С О Ш  И М .А. К .КА Б А Р Д И  Е В А

83,2 78,7 30,6 95 89,5 75,4 17

711
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Т Е М И Р А У Л Ь С К А Я  
С О Ш  ИМ.
Б .Ш .Б А Й М У Р З А Е В А

94,4 76 43,5 88,4 74,6 75,4 18

701
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Е Р В О М А Й С К А Я  
С О Ш  И М .И .Г .И С А К О В А

92,5 64 26,4 96,6 93,8 74,7 19



№
п/п

Вид
организации

Наименование
образовательной

организации

1.
 О

тк
ры
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и 

ок
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 у
сл

уг

О
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Щ
И

Й
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АЛ
Л

РЕ
Й

ТИ
Н

Г

693
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М У Ц А Л А У Л Ь С К А Я  
С О Ш  №  2

95 55 48,3 92 75,9 73,2 20

704
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  П Я Т И Л Е Т К И Н С К А Я  
С О Ш

97,7 60,7 24,9 93,8 84,4 72,3 21

696
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У
Н О В О С А С И Т Л И Н С К А Я
С О Ш

90,2 66 42,6 91,6 68,1 71,7 22

698
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  ГИ М Н А З И Я  
К У Л Ь Т У Р Ы  М И Р А  ИМ. 
А .Д .А Д И Л С О Л Т А Н О В А

96 62,7 41,9 93,2 64 71,6 23

695
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Н О В О К О С Т Е К С К А Я  
С О Ш

93,6 66,7 35,9 85,6 74,1 71,2 24

710
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С У Л Е В К Е Н Т С К А Я  
С О Ш  И М .С . А. А Б Д У Л Л А Е  В А

84 79 35,3 83,6 69,6 70,3 25

717
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  Ш А Г А Д И Н С К А Я  
С О Ш

92,4 54,7 27,2 93,4 83,2 70,2 26

692
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  М У Ц А Л А У Л Ь С К А Я  
С О Ш  №  1
И М .А .Я . А Б Д У Л Л А Е  ВА

93,6 62 44,2 77,8 66,2 68,8 27

707
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С О В Е Т С К А Я  С О Ш  
ИМ. Ш .Т .А М И Ч Е В А

88,9 45,7 40,6 91,6 73,8 68,1 28

706
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С И В У Х С К А Я  С О Ш 93,3 34 32,3 92,2 62,2 62,8 29

705
О р га н и за ц и и
общ его
о б р а зо ва н и я

М К О У  С А Д О В А Я  С О Ш 74,2 57,7 22,5 79,2 77,2 62,2 30
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Результаты образовательных организаций по критериям и 
группам показателей

Критерий 1. Открытость и доступность информации об образовательной 
организации

Критерий представлен тремя показателями:

Показатель 1.1. Соответствие информации о деятельности образовательной 
организации, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее 
содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами 
(на информационных стендах в помещении организации социальной сферы; на 
официальном сайте образовательной организации в сети «Интернет»).

Показатель 1.2. Наличие на официальном сайте образовательной организации 
информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 
получателями услуг и их функционирование (абонентского номера телефона; 
адреса электронной почты; электронных сервисов (для подачи электронного 
обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым услугам и 
иных.); раздела официального сайта «Часто задаваемые вопросы»; технической 
возможности выражения получателем услуг мнения о качестве условий оказания услуг 
организацией (наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее)).

Показатель 1.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, 
полнотой и доступностью информации о деятельности образовательной 
организации, размещенной на информационных стендах в помещении 
образовательной организации, на официальном сайте образовательной 
организации в сети «Интернет» (в % от общего числа опрошенных получателей 
услуг).

Таблица 3.

№
орг

Вид Регион Наименование образовательной 
организации

П.1.1. П.1.2. П.1.3
Итогоп 
о крит. 

1

рейти
нг

714
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ 100 100 99 99,6
1

719
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 
ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

100 100 99 99,6
2

694
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. 
Х.С.САЛИМОВА

99 100 96 98,1
3

704
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ 99 100 95 97,7
4

720
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 93 100 98 97,1
5

715
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.А.М.АДЖИЕВА

90 100 98 96,2
6



716
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ 
ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

98 90 99 96
7

698
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 
А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

100 100 90 96
8

721
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА 86 100 100 95,8
9

693
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 94 100 92 95
10

711
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. 
Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

100 100 86 94,4
11

700
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

90 100 93 94,2
12

709
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ 98 90 94 94
13

695
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ 100 100 84 93,6
14

692
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 
ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

88 100 93 93,6
15

706
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ 91 100 90 93,3
16

701
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ 
ИМ.И.Г.ИСАКОВА

83 100 94 92,5
17

717
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ 80 100 96 92,4
18

697
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ 75 100 99 92,1
19

691
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О- 
Г.М.ШАХТАМАНОВА

76 100 98 92
20

718
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 93 100 82 90,7
21

703
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ 74 100 96 90,6
22

702
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ 84 90 96 90,6
23

696
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ 86 100 86 90,2
24

707
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. 
Ш.Т.АМИЧЕВА

67 100 97 88,9
25



710
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ 
ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

94 90 72 84
26

699
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ 80 90 81 83,4
27

713
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ 
ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА

92 60 94 83,2
28

708
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ 82 60 99 82,2
29

712
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ 81 60 93 79,5
30

705
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ САДОВАЯ СОШ 70 60 88 74,2
31

88 ,5 93 ,2 92 ,8 91,6



Показатель 2.1. Обеспечение в образовательной организации комфортных 
условий пребывания (наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), оборудованной 
соответствующей мебелью, наличие и понятность навигации внутри организации, 
наличие и доступность питьевой воды, санитарно-гигиенических помещений, 
санитарное состояние помещений организации1)

Критерий 2. Комфортность условий предоставления услуг

Критерий представлен двумя показателями:

Показатель 2.2 Определяется по формуле :

П2.2

П2.1 + П
Т ~

2.3

Показатель 2.3. Доля получателей услуг удовлетворенных комфортностью 
предоставления услуг образовательной организацией (в % от общего числа 
опрошенных получателей услуг).

Таблица 4.

№
орг

Вид Регион Наименование образовательной 
организации

П.2.1. П.2.2. П.2.3
Итого

по
крит. 2

рейти
нг

721
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА 100 100 99 99,7
1

714
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ 100 99 97 98,7
2

720
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 100 99 97 98,7
3

703
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ 100 97 93 96,7
4

712
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ 100 91 82 91
5

719
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 
ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

80 89 98 89
6

708
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ 80 87 94 87
7

694
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. 
Х.С.САЛИМОВА

80 86 91 85,7
8

1Перечень параметров комфортных условий устанавливается в ведомственном нормативном акте 
уполномоченного федерального органа исполнительной власти об утверждении показателей 
независимой оценки качества



715
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.А.М.АДЖИЕВА

80 84 88 84
9

709
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ 80 83 85 82,7
10

710
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ 
ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

80 79 78 79
11

713
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ 
ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА

80 79 77 78,7
12

691
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О- 
Г.М.ШАХТАМАНОВА

60 78 96 78
13

711
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. 
Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

80 76 72 76
14

702
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ 60 75 90 75
15

718
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 60 75 89 74,7
16

697
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ 40 68 96 68
17

695
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ 80 67 53 66,7
18

696
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ 80 66 52 66
19

701
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ 
ИМ.И.Г.ИСАКОВА

40 64 88 64
20

698
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 
А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

80 63 45 62,7
21

692
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 
ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

60 62 64 62
22

704
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ 40 61 81 60,7
23

716
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ 
ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

20 59 97 58,7
24

700
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

60 58 55 57,7
25

705
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ САДОВАЯ СОШ 60 58 55 57,7
26

693
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 60 55 50 55
27



717
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ 60 55 49 54,7
28

707
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. 
Ш.Т.АМИЧЕВА

60 46 31 45,7
29

699
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ 20 44 68 44
30

706
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ 40 34 28 34
31

6 8 ,4 72 ,2 75 ,4 72



Показатель 3.1. Оборудование помещений образовательной организации и 
прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов (наличие 
оборудованных входных групп пандусами (подъемными платформами); наличие 
выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; наличие 
адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов; наличие сменных 
кресел-колясок; наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических 
помещений в организации социальной сферы).

Показатель 3.2. Обеспечение в организации социальной сферы условий 
доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими 
(дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; 
дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля; возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 
наличие альтернативной версии официального сайта организации социальной сферы 
в сети «Интернет» для инвалидов по зрению; помощь, оказываемая работниками 
организации социальной сферы, прошедшими необходимое обучение 
(инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях организации 
социальной сферы и на прилегающей территории; наличие возможности 
предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому).

Показатель 3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг 
для инвалидов (в % от общего числа опрошенных получателей услуг -  инвалидов)

Критерий 3. Доступность услуг для инвалидов

Критерий представлен тремя показателями:

Таблица 5.

№
орг

Вид Регион Наименование образовательной 
организации

П.3.1. П.3.2. П.3.3
Итого

по
крит. 3

рейти
нг

714
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ 60 80 100 80
1

694
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. 
Х.С.САЛИМОВА

40 80 90 71
2

703
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ 20 80 93 65,9
3

718
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 60 60 74 64,2
4

697
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ 40 40 98 57,4
5

700
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

60 40 77 57,1
6

715
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.А.М.АДЖИЕВА

60 40 75 56,5
7



702
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ 40 40 91 55,3
8

712
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ 60 20 83 50,9
9

693
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 0 60 81 48,3
10

699
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ 0 60 78 47,4
11

716
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ 
ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

0 40 94 44,2
12

692
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 
ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

20 40 74 44,2
13

720
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 20 20 99 43,7
14

711
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. 
Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

0 60 65 43,5
15

696
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ 0 60 62 42,6
16

698
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 
А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

40 20 73 41,9
17

707
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. 
Ш.Т.АМИЧЕВА

0 40 82 40,6
18

709
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ 20 20 84 39,2
19

695
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ 20 20 73 35,9
20

710
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ 
ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

20 20 71 35,3
21

719
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 
ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

0 20 83 32,9
22

706
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ 40 20 41 32,3
23

713
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ 
ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА

20 0 82 30,6
24

721
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА 20 0 79 29,7
25

717
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ 20 20 44 27,2
26



701
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ 
ИМ.И.Г.ИСАКОВА

0 0 88 26,4
27

691
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О- 
Г.М.ШАХТАМАНОВА

0 0 86 25,8
28

704
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ 0 0 83 24,9
29

708
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ 0 0 78 23,4
30

705
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ САДОВАЯ СОШ 0 0 75 22,5
31

2 1 ,9 32 ,3 79 ,2 43,3



Критерий 4. Доброжелательность, вежливость работников образовательной 
организации

Критерий представлен тремя показателями:

Показатель 4.1. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию социальной сферы (в % от общего 
числа опрошенных получателей услуг)

Показатель 4.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в 
организацию социальной сферы (в % от общего числа опрошенных получателей 
услуг)

Показатель 4.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных 
доброжелательностью, вежливостью работников образовательной организации 
при использовании дистанционных форм взаимодействия (в % от общего числа 
опрошенных получателей услуг).

Таблица 6.

№
орг

Вид Регион Наименование образовательной 
организации

П.4.1. П.4.2. П.4.3
Итого

по
крит. 4

рейти
нг

719
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 
ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

100 99 100 99,6
1

716
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ 
ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

99 100 100 99,6
2

721
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА 99 100 99 99,4
3

720
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 99 99 100 99,2
4

708
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ 98 99 100 98,8
5

714
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ 100 97 97 98,2
6

691
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О- 
Г.М.ШАХТАМАНОВА

99 98 96 98
7

715
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.А.М.АДЖИЕВА

96 98 99 97,4
8

697
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ 96 96 100 96,8
9



702
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ 95 98 97 96,6
10

701
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ 
ИМ.И.Г.ИСАКОВА

97 96 97 96,6
11

703
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ 96 96 96 96
12

713
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ 
ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА

95 96 93 95
13

712
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ 93 96 94 94,4
14

694
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. 
Х.С.САЛИМОВА

95 93 95 94,2
15

704
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ 94 93 95 93,8
16

717
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ 93 94 93 93,4
17

698
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 
А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

92 94 94 93,2
18

709
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ 92 93 95 93
19

706
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ 90 94 93 92,2
20

693
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 88 93 98 92
21

696
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ 92 93 88 91,6
22

707
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. 
Ш.Т.АМИЧЕВА

90 90 98 91,6
23

711
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. 
Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

89 86 92 88,4
24

700
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

85 87 94 87,6
25

695
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ 82 88 88 85,6
26

718
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 93 72 88 83,6
27

710
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ 
ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

88 79 84 83,6
28



705
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ САДОВАЯ СОШ 75 79 88 79,2
29

692
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 
ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

69 79 93 77,8
30

699
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ 72 63 84 70,8
31

91 ,6 91 ,5 94 ,5 92,2



Критерий 5. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Критерий представлен тремя показателями:

Показатель 5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать 
образовательную организацию родственникам и знакомым

Показатель 5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными 
условиями предоставления услуг (графиком работы образовательной организации) 
(в % от общего числа опрошенных получателей услуг)

Показатель 5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями 
оказания услуг в образовательной организации (в % от общего числа опрошенных 
получателей услуг).

Таблица 7.

№
орг

Вид Регион Наименование образовательной 
организации

П.5.1. П.5.2. П.5.3
Итого

по
крит. 5

рейти
нг

721
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА 99 99 100 99,5
1

719
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 
ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

98 100 99 98,9
2

720
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 99 98 99 98,8
3

714
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ 99 99 98 98,5
4

716
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ 
ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

98 98 99 98,5
5

697
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ 96 97 94 95,2
6

691
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О- 
Г.М.ШАХТАМАНОВА

94 91 97 94,9
7

703
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ 91 95 97 94,8
8

708
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ 93 96 95 94,6
9

701
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ 
ИМ.И.Г.ИСАКОВА

92 91 96 93,8
10

702
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ 93 94 93 93,2
11

694
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. 
Х.С.САЛИМОВА

89 93 94 92,3
12



709
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ 90 92 93 91,9
13

713
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ 
ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА

87 87 92 89,5
14

712
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ 88 85 91 88,9
15

704
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ 82 89 84 84,4
16

717
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ 73 89 87 83,2
17

715
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.А.М.АДЖИЕВА

95 68 82 83,1
18

700
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ 
ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

83 81 84 83,1
19

705
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ САДОВАЯ СОШ 74 75 80 77,2
20

693
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 77 74 76 75,9
21

711
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. 
Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

71 79 75 74,6
22

695
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ 72 65 79 74,1
23

707
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. 
Ш.Т.АМИЧЕВА

72 41 88 73,8
24

710
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ 
ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

77 60 69 69,6
25

696
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ 73 61 68 68,1
26

718
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 58 80 68 67,4
27

692
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 
ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

68 54 70 66,2
28

698
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 
А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

80 35 66 64
29

706
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ 83 19 67 62,2
30

699
Организации

общего
образования

Хасавюртовский
район

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ 59 61 61 60,4
31



84 78 ,9 85 ,2 83,6



Выводы и заключения

МКОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 99,6 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 98,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 80 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 98,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 98,5 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 95 баллов

Рисунок 1

МКОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 90,6 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 96,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и



лиц с ограниченными возможностями здоровья, 65,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 96 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 94,8 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 88,8 баллов

Рисунок 2

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений).

МКОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. Х.С.САЛИМОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 98,1 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 85,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 71 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 94,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 92,3 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 88,3 баллов



Рисунок 3

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений).

МКОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 97,1 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 98,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 43,7 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 99,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 98,8 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 87,5 баллов



Рисунок 4

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ДОМ ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 95,8 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 99,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 29,7 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 99,4 баллов. По критериям удовлетворенности качеством



образовательной организации, данная организация получила 99,5 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 84,8 баллов

Рисунок 5

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 ИМ.А.А.АЛИХАНОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 99,6 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 89 баллов, по



показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 32,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 99,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 98,9 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 84 баллов

Рисунок 6

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ ИМ.А.М.АДЖИЕВА (Хасавюртовский район)



Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 96,2 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 84 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 56,5 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 97,4 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 83,1 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 83,4 баллов

Рисунок 7

Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..

МКОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и



доступности информации, данная организация получила 90,6 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 75 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 55,3 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 96,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 93,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 82,1 баллов

Рисунок 8

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..



Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 92,1 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 68 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 57,4 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 96,8 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 95,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 81,9 баллов

МКОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Рисунок 9

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить



альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 79,5 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 91 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 50,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 94,4 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 88,9 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 80,9 баллов

Рисунок 10

Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению,



если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..

МКОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 94 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 82,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 39,2 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 93 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 91,9 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 80,2 баллов

Рисунок 11

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с



помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 96 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 58,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 44,2 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 99,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 98,5 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 79,4 баллов

Рисунок 12

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями



(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О-Г.М.ШАХТАМАНОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 92 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 78 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 25,8 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 98 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 94,9 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 77,7 баллов

Рисунок 13



Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 82,2 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 87 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 23,4 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 98,8 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 94,6 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 77,2 баллов



Рисунок 14

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1 (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 90,7 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 74,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 64,2 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 83,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством



образовательной организации, данная организация получила 67,4 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 76,1 баллов

Рисунок 15

МКОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 94,2 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 57,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 57,1 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 87,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 83,1 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 75,9 баллов



Рисунок 16

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить в организации 
социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать 
услуги наравне с другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной 
информации, дублирование надписей, знаков, прочей важной графической 
информации с помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть 
возможность предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ ИМ.А.К.КАБАРДИЕВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 83,2 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 78,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 30,6 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 95 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 89,5 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 75,4 баллов



Рисунок 17

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 94,4 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 76 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 43,5 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 88,4 баллов. По критериям удовлетворенности качеством



образовательной организации, данная организация получила 74,6 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 75,4 баллов

Рисунок 18

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений).

МКОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ ИМ.И.Г.ИСАКОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 92,5 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 64 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 26,4 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 96,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 93,8 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 74,7 баллов



Рисунок 19

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2 (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 95 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 55 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и



лиц с ограниченными возможностями здоровья, 48,3 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 92 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 75,9 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 73,2 баллов

Рисунок 20

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений).

МКОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 97,7 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 60,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 24,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 93,8 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 84,4 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 72,3 баллов



Рисунок 21

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 90,2 баллов, по



показателю комфортности условий предоставления услуг, 66 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 42,6 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 91,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 68,1 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 71,7 баллов

Рисунок 22

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений).

МКОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 96 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 62,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 41,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 93,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством



образовательной организации, данная организация получила 64 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 71,6 баллов

Рисунок 23

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..

МКОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 93,6 баллов, по



показателю комфортности условий предоставления услуг, 66,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 35,9 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 85,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 74,1 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 71,2 баллов

Рисунок 24

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..



Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 84 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 79 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 35,3 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 83,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 69,6 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 70,3 баллов

МКОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА (Хасавюртовский район)

Рисунок 25

Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в



отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 92,4 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 54,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 27,2 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 93,4 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 83,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 70,2 баллов

Рисунок 26

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей,



знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения.. Необходимо с помощью 
обратной связи с получателями услуг, выяснить что еще, помимо факторов, 
освещенных в данном исследовании, может влиять на неудовлетворенность 
доступностью данной органзации для инвалидов. Принять меры по устранению и 
этих недостаттко тоже..

МКОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 93,6 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 62 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 44,2 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 77,8 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 66,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 68,8 баллов

Рисунок 27



Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями 
(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений). Необходимо обеспечить в организации социальной 
сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими. Обеспечить дублирование звуковой и зрительной информации, 
дублирование надписей, знаков, прочей важной графической информации с 
помощью рельефно-точечного шрифта Брайля. Предусмотреть возможность 
предоставления нуждающимся, услуг по сурдопереводу. Обеспечить 
альтернативную версию официального интеренет-сайта для граждан с 
ограничениями возможностей по слуху и зрению, если таковой функции еще нет. 
При необходимости, обеспечить поддержку при инструктировании персонала в 
отношении сопровождения инвалидов. Предусмотреть возможность 
дистанционного обучения..

МКОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. Ш.Т.АМИЧЕВА (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 88,9 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 45,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 40,6 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 91,6 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 73,8 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 68,1 баллов



Рисунок 28

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..

МКОУ СИВУХСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 93,3 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 34 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 32,3 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель



составил 92,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 62,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 62,8 баллов

Рисунок 29

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей, 
знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения.. Необходимо с помощью 
обратной связи с получателями услуг, выяснить что еще, помимо факторов, 
освещенных в данном исследовании, может влиять на неудовлетворенность



доступностью данной органзации для инвалидов. Принять меры по устранению и 
этих недостаттко тоже..

МКОУ САДОВАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 74,2 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 57,7 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 22,5 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 79,2 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 77,2 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 62,2 баллов

Рисунок 30

Необходимо ликвидировать элементы, которые являются причиной 
дискомформта получателей услуг. Необходимо обеспечить оборудование 
помещений организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 
для инвалидов и лиц с ограничениями (оборудованными входными группами, 
выделенными местами на парковках и автостоянках, оборудование 
адаптированных лифтов, поручней, обеспечение наличия сменных кресел- 
колясок, и специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений). 
Необходимо обеспечить в организации социальной сферы условий доступности, 
позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. Обеспечить 
дублирование звуковой и зрительной информации, дублирование надписей,



знаков, прочей важной графической информации с помощью рельефно-точечного 
шрифта Брайля. Предусмотреть возможность предоставления нуждающимся, 
услуг по сурдопереводу. Обеспечить альтернативную версию официального 
интеренет-сайта для граждан с ограничениями возможностей по слуху и зрению, 
если таковой функции еще нет. При необходимости, обеспечить поддержку при 
инструктировании персонала в отношении сопровождения инвалидов. 
Предусмотреть возможность дистанционного обучения..

МКОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ (Хасавюртовский район)

Ниже представлены итоговые результаты независимой оценки качества, по 
данной организации. Как мы можем видеть, по показателю открытости и 
доступности информации, данная организация получила 83,4 баллов, по 
показателю комфортности условий предоставления услуг, 44 баллов, по 
показателю доступности образовательной организации для обучения инвалидов и 
лиц с ограниченными возможностями здоровья, 47,4 баллов, по показателю 
доброжелательности, вежливости, компетентности работников, показатель 
составил 70,8 баллов. По критериям удовлетворенности качеством 
образовательной организации, данная организация получила 60,4 баллов. 
Итоговый показатель по данной организации составил 61,2 баллов

Рисунок 31

Необходимо обеспечить в организации комфортных условий для предоставления 
услуг (комфортная зона отдыха, понятная навигация внутри здания, доступность 
питьевой воды, доступностть санитарно-гигиенических помещений, и, т.п.) . 
Необходимо обеспечить оборудование помещений организации и прилегающей к 
ней территории с учетом доступности для инвалидов и лиц с ограничениями



(оборудованными входными группами, выделенными местами на парковках и 
автостоянках, оборудование адаптированных лифтов, поручней, обеспечение 
наличия сменных кресел-колясок, и специально оборудованных санитарно
гигиенических помещений).



Приложение 1. ПЕРЕЧЕНЬ образовательных организаций 
ХАСАВЮРТОВСКОГО РАЙОНА РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН, в отношении 
которых проведена независимая оценка КУООД в 2019 году
Таблица 8.

№ п/п Вид Наименование образовательной организации

714

Организации общего 

образования М КОУ ТУКИТИНСКАЯ СОШ

703

Организации общего 

образования М КОУ ПОКРОВСКАЯ СОШ

694

Организации общего 

образования М КОУ НОВОГАГАТЛИНСКАЯ СОШ ИМ. Х.С.САЛИМОВА

720

Организации общего 

образования М КОУ АКСАЕВСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ

721

Организации общего 

образования М КОУ ДО М  ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА

719

Организации общего 

образования М КОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 2 ИМ.А.А.АЛИХАНОВА

715

Организации общего 

образования М КОУ ХАМАВЮРТОВСКАЯ СОШ ИМ.А.М.АДЖИЕВА

702

Организации общего 

образования М КОУ ПЕТРАКОВСКАЯ СОШ

697

Организации общего 

образования М КОУ НОВОСЕЛЬСКАЯ СОШ

712

Организации общего 

образования М КОУ ТЕРЕЧНАЯ СОШ

709

Организации общего 

образования М КОУ СТ.КАРЛАНЮРТОВСКАЯ СОШ

716

Организации общего 

образования М КОУ ЧАГАРОТАРСКАЯ СОШ ИМ.А.И.ИСМАИЛОВА

691

Организации общего 

образования М КОУ МОКСОБСКАЯ СОШ ИМ. О-Г.М.ШАХТАМАНОВА

708

Организации общего 

образования М КОУ СОЛНЕЧНАЯ СОШ

718

Организации общего 

образования М КОУ ЭНДИРЕЙСКАЯ СОШ № 1



№ п/п Вид Наименование образовательной организации

700

Организации общего 

образования М КОУ ОСМАНЮРТОВСКАЯ СОШ ИМ.И.А.БЕЙБУЛАТОВА

713

Организации общего 

образования М КОУ ТОТУРБИЙКАЛИНСКАЯ СОШ ИМ.А.К. КАБАРДИЕВА

711

Организации общего 

образования М КОУ ТЕМИРАУЛЬСКАЯ СОШ ИМ. Б.Ш.БАЙМУРЗАЕВА

701

Организации общего 

образования М КОУ ПЕРВОМАЙСКАЯ СОШ ИМ.И.Г.ИСАКОВА

693

Организации общего 

образования М КОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 2

704

Организации общего 

образования М КОУ ПЯТИЛЕТКИНСКАЯ СОШ

696

Организации общего 

образования М КОУ НОВОСАСИТЛИНСКАЯ СОШ

698

Организации общего 

образования

М КОУ ГИМНАЗИЯ КУЛЬТУРЫ МИРА ИМ. 

А.Д.АДИЛСОЛТАНОВА

695

Организации общего 

образования М КОУ НОВОКОСТЕКСКАЯ СОШ

710

Организации общего 

образования М КОУ СУЛЕВКЕНТСКАЯ СОШ ИМ.С.А.АБДУЛЛАЕВА

717

Организации общего 

образования М КОУ ШАГАДИНСКАЯ СОШ

692

Организации общего 

образования М КОУ МУЦАЛАУЛЬСКАЯ СОШ № 1 ИМ.А.Я.АБДУЛЛАЕВА

707

Организации общего 

образования М КОУ СОВЕТСКАЯ СОШ ИМ. Ш.Т.АМИЧЕВА

706

Организации общего 

образования М КОУ СИВУХСКАЯ СОШ

705

Организации общего 

образования М КОУ САДОВАЯ СОШ

699

Организации общего 

образования М КОУ ОКТЯБРЬСКАЯ СОШ


